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Versicherungsdaten online erfasst
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Bisher erfolgte bei der Vereinigten Hagelversicherung die Erfassung von
Anbauflachen, die Pflege von Vertragsdaten und die Meldung von Hagel-
schaden der Versicherungsnehmer per Post, Fax und Telefon. Der IBM-
Partner aformatik Training & Consulting GmbH & Co. KG entwickelt seit
2002 eine Internetanwendung auf Basis von IBM WebSphere Studio
Application Developer und IBM Rational Application Developer.

DIE AFORMATIK TRAINING &
CONSULTING GMBH & CO. KG

mit Sitz in Sindelfingen ist ein unab-
hangiges Software-Beratungshaus mit
Kompetenz in der objektorientierten An-
wendungsentwicklung im Java/J2EE-
Umfeld. Das Dienstleistungsportfolio
umfasst Technologieberatung, Coaching
(Know-how-Transfer), Anwendungsent-
wicklung und Schulungen. aformatik ist
|BM Premier Business Partner und zer-
tifiziertes Education Center for IBM
Software (ECIS). Von der Idee tiber die
Realisierung bis hin zur Wartung — afor-
matik kann seine Kunden Gber die ge-
samte Laufzeit des Software-Lebenszy-
klus unterstiitzen.

URL: www.aformatik.de
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HAGELSCHADEN konnen jeden land-
wirtschaftlichen Betrieb unverhofft in
den finanziellen Ruin stiirzen. Die Ver-
einigte Hagelversicherung (,, Vereinig-
te Hagel“) hat sich der Aufgabe ver-
schrieben, solche Schadensfalle schnell,
zuverlidssig und kompetent abzu-
wickeln. Im Schadensfall sind rund
1.000 ehrenamtliche Schitzer bundes-
weit im Einsatz, um die Schiaden vor
Ort zu begutachten. Koordiniert wer-
den die Geschifte von acht Bezirksdi-
rektionen und der Direktion in Gieffen.

Die Internetlésung ,, WebAV“, ein
Anbauverzeichnis via Internet, bietet
fiir die Versicherungsnehmer der Ver-
einigten Hagel eine einfachere und
schnellere Alternative zu den her-
kommlichen Kommunikationstechni-
ken fiir diese Aufgaben. Zudem wird
der administrative Aufwand der Mit-
arbeiter der Vereinigten Hagel gesenkt.

Losung fiir 100.000 Kunden

Eine Software zur Verwaltung der Ver-
sicherungsdaten bildet auf Basis einer
Oracle-Datenbank die Schnittstelle fiir
die J2EE-Anwendung WebAV. Diese
Anwendung speichert iiber eine dyna-
mische Web-Oberflache erfasste Daten
per Middleware transaktionssicher in
der Datenbank. Der IBM-Partner afor-
matik Training & Consulting GmbH
& Co. KG in Sindelfingen empfahl ei-
ne auf der J2EE-Architektur basieren-
de Losung.

Eingesetzt wurden J2EE-Web-Kom-
ponenten (Servlets und JavaServer
Pages) und das Jakarta Struts Frame-
work zur Trennung der Darstellungs-,
Steuerungs- und Business-Logik. Die

Anbindung an das relationale Backend
erfolgt gemif J2EE-Spezifikation tiber
vom Application Server administrier-
bare JDBC-DataSources. Der Betrieb
der Anwendung wurde in einer verteil-
ten Umgebung unter Beriicksichtigung
von vorhandenen Firewall-Strukturen
eingerichtet. Die auf ,, Wintel“-Servern
gehostete Anwendung ist fir mindes-
tens 100.000 Kunden konzipiert.
Uber die neue Anwendung kénnen
die Landwirte im Internet unter
htep://www.webav.de ihre Vertragsda-
ten jederzeit selbst online eingeben und
aktualisieren. Informationen iiber die
aktuell angebauten Fruchtarten, die zu
versichern sind, lassen sich so zeitnah
deklarieren. Auch die Grofle von Fel-
dern und Anbauflichen konnen die
Nutzer in der Anwendung eingeben
oder, zum Beispiel nach Zu- oder Ver-
kdufen, einfach akrualisieren. Zudem
lassen sich Hagelschiden online melden.
Seit 2005 ist nun auch ein Portal fiir
die Agenturmitarbeiter realisiert. Das
Agentur-Portal bietet Versicherungs-
agenturen einen separaten Einstieg in

DIE VEREINIGTE
HAGELVERSICHERUNG VVAG

hat sich auf die Hagelversicherung fir
Landwirtschaft, Gemiise-, Obst- und
Weinbau spezialisiert. Das Unterneh-
men gehdrt zur AGRORISK-Gruppe
und zahit heute Giber 115.000 Mitglie-
der. Rund 5.000 Agenturen betreuen
und beraten die Mitglieder in Versiche-
rungsfragen und akquirieren zugleich
das Neugeschaft.

Der Versicherungsbestand der Vereinig-
ten Hagelversicherung VVaG ist in den
letzten Jahren deutlich gewachsen.
Waren 1992 rund 3,2 Millionen Hektar
landwirtschaftlich genutzte Flache ver-
sichert, so stieg die Flache im Jahr
2005 europaweit auf rund 4 Millionen
Hektar an. Die Vereinigte Hagelversi-
cherung VWaG besitzt heute einen
Marktanteil von knapp 60 Prozent der
versicherten Flache Deutschlands und
ist Marktfiihrer unter den landwirt-
schaftlichen Spezialversicherern.

Die Versicherungssumme stieg von et-
wa 4,5 Milliarden auf gut 5 Milliarden
Euro. Das Pramienvolumen erreichte
die Marke von 79 Millionen Euro.

URL: www.vereinigte-hagel.com
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die WebAV-Anwendung. Dort kénnen
die Agenturen zentral auf Informario-
nen iiber ihre Kunden zugreifen bezie-
hungsweise die notwendigen Daten er-
fassen,

Robuste J2EE-Technik

Wegen des stetigen Bedarfs an Erwei-
terungen und Anpassungen an der
WebAV-Anwendung galt es, diese so
flexibel und wartbar wie méglich zu
gestalten. Mit den robusten J2EE-
Techniken und IBM WebSphere Ap-
plication Server lief sich diese Heraus-
forderung meistern. Auch die Installa-
tion und Inbetriebnahme der Anwen-
dung wurde problemlos bewalrigt. Sie
wird seit dem Jahr 2002 stindig wei-
terentwickelt. Die Entwicklungskosten
haben sich durch die Einsparungen in
den Folgejahren bereits amortisiert.
Klaus-Dieter Reimann, Prokurist und
Leiter Rechrsabteilung, Mahnwesen
der Vereinigten Hagelversicherung
VVaG, freut sich: ,,Diese Deklarari-
onsform der kurzen Wege wird her-
vorragend angenommen, weil sie un-
seren Mitgliedern und auch der Ver-
waltung sehr viel Zeit und Geld spart!™

Zeit und Geld gespart

Die jahrliche Erfassung und Aktuali-
sierung der Versichertendaten erfolgt
heute zu grofSen Teilen iiber das Inter-
net. Bei der Vereinigten Hagel sind so-
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Die Daten lassen sich auf dem Bildschirm beguem eingeben,

mit, was die saisonale Aufnahme der
Daten, die bisher per Post, Diskette,
Fax und Telefon vorgenommen wur-
de, betrifft, nicht mehr so viele Res-
sourcen gebunden. Aufgrund der ho-
hen Akzeptanz steigt die Zahl der Nut-
zer rasch. Die Summe der online erfass-
ten Anbauflichen hat sich alleine von
2004 auf 2005 knapp verdoppelt. Die
Performance-Anforderungen wurden
im Vorfeld durch die Architektur und
die Plattform abgedeckt.

Heinrich Wolff, Direktionsbeauftrag-
ter und Leiter der Versicherungsabtei-
lung, ist iiberzeugt, dass diese Anwen-
dung nicht nur bei seinen Mitarbeitern
auf grofle Akzeptanz stéft: ,,Die An-
baudaten der versicherten Landwirte
konnen online vom PC aus an uns ge-
meldet werden. In dieser Web-Anwen-
dung kann jeder Geschidigte mit Hil-
fe weniger Angaben schnell einen Scha-
densfall melden. Ein gelungenes Pro-
jeke.«
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